
令和 2年 2月 20 日 

環境経済委員会 

産業部観光・シティプロモーション課 

観光キャンペーンの実施に係る予算流用について 

１ 概要 

  新型コロナウイルスの感染拡大によって、中国政府が日本を含む海外への渡航（団体旅行等）を事

実上禁止したことを受け、市内宿泊施設において大量の予約キャンセルが発生しており、観光業への

影響が甚大かつ長期化する可能性がある。 

 こうしたことから、（公財）浜松・浜名湖ツーリズムビューローと連携し、浜名湖花フェスタ 2020 の

開催時期に合わせた「観光キャンペーン」を予算流用により実施することで、本市への来訪を誘引し、

市内観光関連産業の振興を図るもの。 

（１）宿泊キャンセルの状況（令和 2年 2月 7日 静岡県観光協会発表） 

 ア 静岡県全体 

   ・宿泊予約への影響があった地域        28 地域／34 地域 

   ・キャンセル数（見込含む）          90,277 人 

1 月末まで   8,078 人 

2 月分予約  53,675 人 

3 月分予約  28,524 人 

  イ 浜松市内 

   ・キャンセル数（見込含む）          42,080 人 

1 月末まで   3,154 人 

2 月分予約  26,869 人 

3 月分予約  12,057 人 

（２）中国人観光客の状況（平成 30 年度実績） 

 本市の宿泊者数（2,342,703 人）のうち中国人（281,737 人）が占める割合は、12.0％ 

 市内外国人延べ宿泊者数（372,138 人）に中国人（281,737 人）が占める割合は、75.7％ 

２ 事業内容 

 （公財）浜松・浜名湖ツーリズムビューローと連携し、国内オンライン予約サイトを活用した観光  

キャンペーンとして、特設ページを開設するとともに、市内施設の宿泊に利用可能なクーポンを発行

し、本市への来訪を誘引する。 

（１）クーポン額   2,000 円～7,000 円 ※宿泊料によって利用可能なクーポン額が変動 

（２）実 施 期 間   令和 2年 3月初旬からクーポン発行 ※3月～6月まで利用可能 

（３）対 象   市内施設の宿泊予約（先着 1,375 室） 

３ 実施方法 

 実施主体となる（公財）浜松・浜名湖ツーリズムビューローへ負担金を交付し、共同事業として実施 

４ 事業費 

  ３，３５０千円（全体事業費 ８，２７５千円） 

 【負担額】 

  ■浜松市                   3,350 千円 

  ■（公財）浜松・浜名湖ツーリズムビューロー  4,925 千円 

５ 予算措置 

区分 事業 節 現計予算 流用額 流用後 

流用元

「いだてん」プロジェクト推進事業 負担金補助及び交付金 1,000 △700 300

インバウンド推進事業 

旅費 6,346 △350 5,996

委託料 27,307 △1,800 25,507

負担金補助及び交付金 12,594 △500 12,094

流用先 浜松・浜名湖 DMO 形成支援事業 負担金補助及び交付金 27,700 3,350 31,050

旅行消費額（推計） 

約 9億 7,549 万円※
※中国人 1 泊 1 人あたり旅行支出：23,182 円（A／B）

A 中国人旅行支出（パッケージ内訳を含む）224,870 円

B 中国人平均泊数 9.7 泊

【出典】訪日外国人の消費動向（観光庁）


